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STICHTING

Arnhem- Lima


“Villa El Salvador”


BELEIDSPLAN 2010 - 2012

Inleiding

Stichting Arnhem-Lima bestaat 20 jaar. In 2009 is daaraan volop aandacht besteed met een jubileumboek, een reis naar Villa El Salvador en een aantal grote artikelen in dagblad De Gelderlander. Daarmee leverde het jubileum veel publiciteit op voor de stichting, waardoor de naamsbekendheid is vergroot. In 2009 is veel gesproken over een nieuwe aanpak van de projectsteun. 

Doelstelling

1. Inwoners van Arnhem bewust te maken van de situatie van mensen in Villa El Salvador en de oorzaken daarvan en van vergelijkbare (eigen) situaties van Arnhemse burgers, teneinde beide situaties te kunnen beoordelen naar normen van rechtvaardigheid en solidariteit;

2. Voorwaarden te scheppen tot het ondernemen van activiteiten ter bereiking van een rechtvaardiger samenleving.

De stichting tracht dit doel te verwezenlijken door:

a. De Arnhemse bevolking voor te lichten in de meest ruime zin over de situatie waarin en de problemen waarmee mensen in Villa El Salvador leven en kampen.

b. De Arnhemse bevolking aan te sporen tot een effectieve bijdrage ter oplossing van bedoelde problemen, met name het geven van daadwerkelijke (o.a. financiële) steun aan Villa El Salvador.

c. Het ontwerpen en (doen) uitvoeren en bevorderen van acties ter bereiking van het gestelde doel.
Het voorlichten en bewust maken van de Arnhemse bevolking wordt zodanig gepositioneerd, dat het bijdraagt aan de doelstelling om fondsen te werven voor de projecten in Lima.

Positionering

De stichting Arnhem-Lima wil Villa El Salvador positioneren als “één van de armste voorsteden van Lima”. Villa El Salvador is een wijk in ontwikkeling en dat betekent dat we vooral zelfbewuste, actieve inwoners willen laten zien, die werken aan een betere toekomst. Van belang is om daarbij aan te geven waar nu precies behoefte aan is: naast (het gevoel van) solidariteit is er geld nodig om de inwoners in de gelegenheid te stellen daadwerkelijk hun eigen situatie te verbeteren. Geld, dat niet bestemd is voor noodhulp of voor loon, maar dat vooral bestemd is in faciliterende zin, bv. om materialen te kopen voor de te realiseren activiteiten of om voorlichtingsprogramma’s te ontwikkelen. De stichting Arnhem-Lima onderhoudt primair contacten met (vrijwilligers)organisaties in Villa el Salvador. In het recente verleden is gebleken dat goede contacten met het gemeentebestuur van Villa el Salvador wenselijk zijn. Regelmatig worden bezoeken over en weer gehouden. Deze bezoeken worden aangegrepen om de contacten te versterken.

Projectsteun  

Projectsteun nieuwe stijl

In de afgelopen twintig jaar zijn vooral “losse” projecten van allerlei verschillende organisaties gesteund met een financiële bijdrage van de stichting Arnhem-Lima. Voor de komende jaren willen we meer gaan werken met “programma’s”, waarbij we een meerjarige relatie aangaan met een of enkele organisaties in Villa El Salvador. We verwachten daarbij een meer samenhangend effect dan in het verleden het geval was. Dat effect willen we ook beter gaan monitoren.

Criteria / uitgangspunten

De steun moet leiden tot een verbetering van de woon- en leefsituatie voor (een deel van) de inwoners van Villa El Salvador. De steun moet daarmee dus een maatschappelijk nut dienen. 

De projectsteun wordt zoveel mogelijk besteed aan investeringen (bijvoorbeeld: het opstellen van een opleidingsprogramma, de aankoop van spelmaterialen, trainingen, workshops) en zo min mogelijk voor materialen die eenmalig gebruikt kunnen worden en/of in het geheel niet voor structurele salarissen. 

Zo mogelijk steunen we de specifieke doelgroepen kinderen, jongeren en/of vrouwen omdat zij het meest kwetsbaar zijn. Daar waar het gaat om jongeren is het wenselijk dat projecten bijdragen aan het vergroten van het zogenaamde ‘goed burgerschap’ of leiderschapskwaliteiten.  

De te steunen organisatie en vooral het project moeten aansprekend zijn voor de Arnhemse bevolking. Dit betekent onder meer dat het project eenduidig moet zijn en dat het voor eenieder duidelijk is wat het nut van het project is voor de bevolking van Villa El Salvador. Dit is voor het verkrijgen van fondsen een noodzakelijke voorwaarde. 

We toetsen de projecten aan de hand van een aantal documenten (formulier projectaanvraag, formulier projectvoortgang, formulier projectevaluatie). 

Keuzes 

We verwachten de komende periode project- en programma-aanvragen van diverse organisaties:

· Arena y Esteras: project gericht op jongeren en kinderen (basisscholen); programma voor de periode van 2010 – 2012.

· Parque Metropolitano: project gericht op jongeren
· Trino: opzetten restaurant door mensen met een beperking ; koppelen aan een Arnhemse partner; kortlopend project; aanvraag in oktober 2009 ontvangen.

· Asociacion de tercera edad: project gericht op ouderen; koppelen aan Arnhemse ouderenorganisatie.

Fondswerving 

Vitesse collecte 

We hopen ook de komende jaren de Vitesse collecte te kunnen voortzetten. Daartoe onderhouden we contacten met “Vitesse Betrokken” en (beperkt) de Vitesse Kids Club. Met Vitesse Betrokken gaan we kijken naar een samenwerking bij hun betrokkenheid bij onderwijsactiviteiten in achterstandssituaties. De contacten met Vitesse dienen in relatie te staan tot het genereren van financiële middelen.

Bedrijven 

Onze stichting heeft de afgelopen jaren regelmatig financiële steun ontvangen vanuit het Arnhemse bedrijfsleven. Jaarlijks wordt tenminste één bedrijf voor onze activiteiten benaderd. Het bedrijf kan financieel bijdragen of in ‘natura’ betalen, bijvoorbeeld middels de bekostiging van een folder, nieuwsbrief of affiche.  

Scholen

Jaarlijks neemt groep 8 van een Arnhemse basisschool deel aan de collecte bij Vitesse. En jaarlijks wordt tenminste één Arnhemse (basis)school gezocht die mee wil werken aan een sponsorproject. Enkele personen in ons netwerk sparen airmiles via een collectieve rekening van de stichting Arnhem-Lima. In de praktijk blijkt het moeilijk realiseerbaar om van dit geld vliegreizen te bekostigen. Besloten is om de gespaarde airmiles om te zetten in ‘’prijzen’’ voor bv. een sponsorloop. 

In samenhang met bovenstaande activiteiten kan door vrijwilligers van de stichting informatie worden gegeven over het leven in Villa El Salvador. De stichting beschikt over enkele lesprogramma’s voor de bovenbouw van het basisonderwijs.

Communicatie  

In ons communicatieplan hebben we vastgelegd, dat we verder willen werken aan een grotere herkenbaarheid, aantrekkelijkheid en vertrouwen. We willen 

- middelen verkrijgen om de mensen daar helpen om hun projecten uit te voeren

- mensen in Arnhem bewust maken van de situatie in Villa El Salvador.

Gemeenschappelijke vertrekpunten hiervoor zijn:

1. Communicatie wordt ingebed in alle activiteiten. Al vanaf het begin wordt communicatie meegenomen;

2. Focus op de doelgroepen: bedrijven, inwoners, organisaties, scholen en vrijwilligers;

3. Richt communicatie op herkenbaarheid, betrouwbaarheid en vertrouwen. Het moet duidelijk zijn wie de afzender is. We hanteren een huisstijl. Dus altijd het logo gebruiken, ook op mails. En de slagzin gebruiken: ‘Bouw mee aan de toekomst van Lima’;

4. De stichting grijpt momenten aan om haar gezicht te laten zien. Daarmee zorgt ze dat ze dichter bij de mensen komt te staan, herkend gaat worden en vertrouwen wekt.

5. Om de juiste communicatiemiddelen in te zetten is het van belang om ons te verplaatsen in de doelgroepen. Ook is het van belang om na te gaan of de gestelde doelen zijn gehaald of dat er bijgestuurd moet worden.

We richten ons op de volgende doelgroepen:

Inwoners van Arnhem

Stichting Arnhem-Lima moet actief informatie verstrekken aan het publiek en adequaat reageren op publiek dat persoonlijk, telefonisch, schriftelijk of per e-mail verzoekt om informatie. Onder publiek wordt verstaan: inwoners, ondernemers, instellingen, maatschappelijke organisaties en belangenverenigingen. Deze vorm van communicatie krijgt vorm in de huisstijl en wordt ondersteund met de slagzin ‘Bouw mee aan een krottenwijk in Lima’.

Bedrijven in Arnhem

Er wordt een sponsorbeleid opgezet. Eerst zullen de contacten met de huidige sponsoren hernieuwd en/of verstevigd worden. Het is de bedoeling om de sponsoring meerdere jaren te laten duren. Verder zullen de overige potentiële sponsors in beeld gebracht en benaderd worden.

Organisaties in Arnhem

Contacten met andere organisaties in Arnhem zullen aangehaald worden zodat we (indien nodig en gewenst) door middel van bundeling van activiteiten en publiciteit een groter publiek kunnen bereiken. 

Scholen in Arnhem

Scholen zijn een aparte doelgroep. De komende jaren willen we steeds tenminste één school benaderen voor een de sponsorloop en voor de collecte bij Vitesse. Hierbij wordt alleen ingezet op het benaderen van basisscholen. De scholen die meedoen met de activiteiten zullen worden bezocht door Arena y Esteras wanneer zij in 2011 in Arnhem zijn. De optie voor het ontwikkelen van een lespakket voor (basis)scholen blijft open maar zal alleen uitgevoerd worden als er voldoende tijd en menskracht voor is.

Vrijwilligers

Om de verschillende activiteiten in Arnhem te kunnen laten plaatsvinden zijn vrijwilligers onmisbaar. De huidige lijst met vrijwilligers zal worden geactualiseerd en er zal worden ingezet op het binden van de huidige de vrijwilligers aan SAL en de werving van nieuwe vrijwilligers.

Wand 

De stichting beschikt inmiddels over twee ‘wanden’. Eén wand geeft schriftelijke informatie en de andere wand bevat uitsluitend foto’s. Beide wanden worden bij onze activiteiten in Arnhem gebruikt. De in 2004 gemaakte informatiewand wordt vernieuwd, nadat de nieuwe projecten voor de komende jaren bekend zijn. 

DVD 

In 2002 is een dvd gemaakt, waarin een kort en helder beeld wordt gegeven van onze stichting, van Villa el Salvador en (met name) van de projecten die door ons worden gesteund. In de komende periode wordt de dvd geactualiseerd, zodat deze aansluit op de nieuwe projecten, die we de komende jaren gaan steunen.

Folder(s)

We laten een format voor A4-flyers ontwerpen, waarna we een algemene flyer over Arnhem-Lima en een specieke flyer over de projecten en programma’s maken. De flyers worden op onze website geplaatst en tevens gebruikt in onze kraam. Hiertoe worden enkele plexiglas folderstandaards aangeschaft.

Organisatie 

Bestuur 

De activiteiten van de stichting worden primair vormgegeven door een kernachtig bestuur, dat zelf ook uitvoerende taken verricht. Het bestuur vergadert eenmaal per zes weken. Tijdens de vergaderingen ligt het accent op bestuurlijke onderwerpen en coördinatie van de activiteiten. Tevens worden in de bestuursvergaderingen besluiten genomen over de financiële ondersteuning van projectaanvragen. 

Vrijwilligers

De stichting heeft een vrijwilligersbeleid. Een van de bestuursleden is contactpersoon voor de vrijwilligers en daarmee primair verantwoordelijk voor het relatiebeheer en de werving. Voor de werving maken we met name gebruik van de digitale mogelijkheid bij de vrijwilligerscentrale.  

Samenwerking 

De stichting Arnhem-Lima heeft in de afgelopen jaren veelvuldig samengewerkt met tal van partners. De komende jaren staat de samenwerking in het teken van het vergroten van de naamsbekendheid en van een positief imago van de stichting én het verwerven van financiële middelen voor onze projecten.

Activiteiten  

2010: 

5 maart 

Moyanolezing

18 april 

Vitesse collecte

22 mei 

Goede Doelen Eftal Indoor Fiets Sensatie (Ahoy Rotterdam) 

16 oktober
Internationale dag van verzet tegen armoede 

2011: 

maart 

Bezoek Arena y Esteras: scholen, Artez, On y Dance, Circusschool Poehaa. Kids Club 

maart


Moyanolezing

april


Vitesse collecte


mei 


Bezoek aan Villa El Salvador i.v.m. 40-jarig bestaan van de wijk

oktober

Internationale dag van verzet tegen armoede

2012:

maart 

Moyanolezing

april


Vitesse collecte

oktober

Internationale dag van verzet tegen armoede










Stichting Arnhem-Lima   Kerkstraat 36   6811 DM   Arnhem

E-mail: info@arnhemlima.nl   Website: www.arnhemlima.nl 


